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TV r———— DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA Y EVALUACION
ALOS SISTEMAS DE CONTROL INTERNO

OFICIO NUM. DGAESCI/139/2019
ASUNTO: Se solicita Informacién y documentacion complementaria

Llldag ge Mexico, a 14 de junio de 2019,

LIC. RENE GAVIRA SEGRESTE

TITULAR DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DE LICONSA, S.A.DEC.V.

PRESENTE

En alcance al oficio de la Orden de Auditoria nimero OAED/DGAESCI/445/2019 de fecha 3 de junio de 2019, suscrito por el
Auditor Especial de Desempefio de la Auditoria Superior de la Federacion, con fundamento en los articulas 9, 17, fracciones |,
X, Kl XX, XXVIy XXV, 23, 25 y 28, de fa Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion; y 21, fracciones
XX, XXV y LX, del Reglamento Interior de la Auditorta Superior de la Federacion, se solicita gire sus instrucciones con objeto
de que se proporcione fa mformacnon y documentacion que se especifica en anexo, el cual forma parte integrante del presente
documento, dentro deli@ﬂa g '__E]}a@%ontados a partir del dia siguiente a la fecha de recibo de este oficio.

L5550

En caso de no recibirse fa informacion dentro del plazo concedido, se haré acreedor a una multa minima de 150 a una maxima
- de 2000 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacién, de conformidad con el articulo 10, fraccion |, de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion.

Asimismo, en términos de los articulos, 9, parrafo tercero, y 11, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas de la
Federacion, en caso de que fa negativa a entregar informacion y documentacion a la Auditoria Superior de fa Federacian, asi
los actos de simulacién que se presenten para entorpecer y obstaculizar la actividad fiscalizadora, seran sancionados conforme
a la legistacion de responsabilidades administrativas y de las leyes penales aplicables.

Lo anterior, con el fin de cumplir en tiempo y forma con el objetivo de la auditoria y con las demas actividades y plazos previstos
en el Pragrama Anual de Auditorias para |a Fiscalizacion Superior de la Cuenta Piblica 2018.

Sin otro particular, le reitero las seguridades de mi atenta y distinguida consideracion.

ATENTAMENTE

LIC. JOSE DE J. SOSA LOPEZ ' : R
DIRECTOR GENERAL
Anexo: § fojas.
Cep. Dra, Guadalupe Blanca Leticia Qcampo Garcla De Alba, Titular del Organo Intemc de Control en Liconsa, S.A. da GV,

Lic. José Antonio Jiménez Garcla, Encargado de la Subdirescion de Contabilidad General de Liconsa, S.A. de GV,

é’\ GGF/ ABVILVCM

Carrefera Picacho Ajusco Num,167, Col. Ampfiacion Fuentes del Pedregal, C.P. 14110, Tlalpan, Ciudad de México, s-mail; asi@asf.gob.mx.
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SOLIGITUD DE DOCUMENTACION E INFORMACION
ANEXO DEL OFICIO NUM. DGAESCI/139/2019

Requerimiente de informacién y documentacion que se formula a Liconsa, S.A. de C.V., correspondiente a la Cuenta

Plblica 2018. Se solicita proporcionar los elementos cualitativos y cuantitativos con las explicaciones que se consideren

necesarias para un mayor entendimiento de la informacién proporcionada. Asimismo, se solicita que toda la informacion

requerida se proporcione en formato electronice legible (Word o PDF), en caso de los registros, las estadisticas y bases

de datos, se solicita en formato excal,

En caso de que la informacion esté clasificada como reservada o confidencial de acuerdo con los supuestos previstos

en laLey Federal de Transparencia y Acceso a a linformacian se sefiale de manera expresa las partes de los documentos

que tengan ese caracter..

L

10.

Gobernanza y Control Interno

Estructura organica y ocupacional de Liconsa, S.A. de C.V, al 31 de diciembre de 2018 y oficio de registro y

aprobacion ante la Secretaria de la Funcion Pblica.

Plantilla de personal actualizada y vigente al 31 de diciembre de 2018 de Liconsa, S.A. de C.V (que incluya

personal de base, confianza, eventual y por honorarios si es el ¢caso), desagregada por area de responsabilidad. -

Catalogo de puestos institucional 2018, con la descripcion y perfil de puestos, asf come su valuacién

correspondiente.

Evidencia de la convocatoria realizada a los titulares de todas las unidades administrativas de la Institucion, para
integrar el Grupo de Trabajo, mediante el cual se definid la Matriz, el Mapa y ef Programa de Trabajo de
Administracion de Riesgos, turnada a las unidades administrativas, el Coordinador de Control Interno y el Enlace

de Administracion de Riesgos de la institucidn, para realizar el proceso de administracion de riesgos de 2018.

Evidencia de la reuniéniconformacién del Grupo de Trabajo, mediante el cual se definié la Matriz, el Mapa y el

Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos 2018 (actas, minutas v listas de asistencia).

Riesgos presentados en 2018 por las unidades administrativas en la reunién del grupo de trabajo en el proceso

de administracion de riesgos institucional,
Riesgos identificados por todas las unidades administrativas adscritas a Liconsa en 2018,
Programa de Trabajo de Control Interno 2018 y sus Reportes de Avances Trimestrales.

Programa anual de trabajo del Organo Interno de Control en Liconsa, asi como los reportes trimestrales de

seguimiento, correspondientes al ejercicio fiscal 2018.

Programa Anual de Auditorfas 2018 (detallado y resumeny, del Organo Interno de Control en Liconsa, E



11.

12.
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Informes de las auditorias realizadas en 2018 por el Organo Interno de Control en Liconsa, asi como el
seguimiento de fas recomendaciones. Asimismo, se solicita acceso a los expedientes respectivos para su
revision.

Listado de los todos los Comités y subcomités instaurados en Liconsa, S.A de C.V.. y vigentes en 2018, asi como

3
14,

 Institucional y del Comité de ética y de prevencién de conflicto de interés.

15.

16.

17.
18.
19.

20
21

22,

sus lineamientos, bases de integracion y funcionamiento, o documento analogo en el que se especifique su

operacion (comité de obra, de adquisiciones, de mejora regulatoria, de transparencia, etc.).

Actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias realizadas en 2018, por los comités y subcomités sefialados

en el numeral anterior,

Actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias realizadas en 2018, del Comité de Control y Desempefio

Fichas técnicas de todos los indicadores registrados en las MIR de 2018, en donde se identifiquen los resultados
obtenidos de los Programas Presupuestarios B004 *Adquisicion de leche nacional’, S052 "Programa de Abasto
Social de Leche a cargo de Liconsa, S.A. de CV." y B005 “Comercializacion de productos lacteos”, de
conformidad con lo dispuesto en el lineamiento sexto de los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los
Programas Federales de la Administracion Plblica Federal, especificando el numerador y denominador de cada

resultado.

Evidencia de la implementacion del programa, politica o lineamiento institucional de promocién de la integridad
y prevencién de la corrupcion, en Liconsa, S.A.de CV., vigente en 2018y los resultados de su obtenidos con su:

aplicacion,

Listado de los programas informaticos utilizados por las areas responsables para apoyar el cumplimiente de sus

afribuciones (Formato Excel), asi como los manuales de usuario para su operacion.

Sistema utilizado para la administracion det padrén de beneficiarios del Programa de Abasto Sccial de Leche,

asi como su manual de usuario para su operacion.

Controles establecidos en materia de Tecnologfas de Informacién y Comunicaciones (TIC), para asegurar la

integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacién electrdnica de forma oportuna y confiable.
Programa de contingencia y continuidad de la operacion de las TIC en las areas responsables.
Planes o programas de seguridad, adguisicién, desarrolio y mantenimiento de las TIC.

Procedimienios de respalde de informacion, datos, imagenes, voz y video, en servidores y centros de

informacidn, y programas de trabajo de los operadores en dichos centros.
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Informacion especifica

Base de datos consolidada (una por todas las unidades administrativas de Liconsa) de los contratos y actos

administrativos - suscritos, derivados de procedimientos de contratacién de obras y de adquisicion,

arrendamientos y servicios, vigentes al 31 de diciembre de 2018, incluyendo aquéllos que concluyeron su

24,

25.

26.

vigencia en 2018 y fueron suscritos con anterioridad al mismo, con los datos siguientes:

Tipo de procedimiento {Licitacion plblica, Invitacion a cuando menos tres personas y adjudicacion directa).
Tipo de acto o contrato {obra publica o servicios relacionados con lamisma o adquisiciones, arrendamientos
y servicios del sectar piblico.
Nimero de acto o contrato.
Fecha de celebracion del acto o contrato.
Importe del acto o contrato en pesos (cuando se trate de dolares, realizar la conversion a pesos).
Forma de garantia (en caso de excepeion, sefialar el motivo de la mismay).
NUmero de garantia.
Fecha de expedicion de la garantia.
Obligacién (es) garantizada (s).
Monto garantizado en pesos {cuando se trate de ddlares, realizar la conversién a pesos).
Fecha de vigencia de fa garaniia.
. Plazo fijado en el acto o contrato para el cumplimiento de la obligacion garantizada (en una columna insertar

|la fecha de inicio y en otra ta fecha de términa).

m) Estatus actual del acto o contrato {Concluida, en tiempo, ferminacién anticipada, con atraso, etc.).

Estados financieros dictaminados de Liconsa, asi como las notas a los Estados Financieros, correspondientes
al periodo 2012-2018,

s

informes elaborados por los auditores externos correspondientes al ejercicio fiscal 2018, tales como Estados

Financieros, Operaciones Reportables, informe presupuestal, o andlogos, efc.

Listado del Total de Centros de Trabajo en 2018, conforme al cuadro siguiente:

Centros de trabajo Domicilio Entidad Federativa

(Nembre def centro de trabajo) (Domicilio del ceniro de trabajo) (Entidad Federativa en donds ubica}

[ ] =%

Proparcionar el cliadro en formato Excel.

27. Listado del Total de Centros de Acopio en 2018 conforme al cuadro siguiente:

Centros de Acopio Domicifio Entidad Federativa

{Nombre del centro de Acopin) (Domicilio del Centro de Acopio) (Estado de la repiblica o ciudad en donde ubica)

Proporcionar ef cuadro en formato Excel.




28. Listado de plantas de Liconsa en 2018 conforme al cuadro siguiente:

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION | DGAESCI/139/2019

Planta

Demigilic

Enfidad Federativa

{Nembre de fa planta)

_(Demicilic de la Panta)

{Estado de la republica o ciudad en donde ubica)

Proparcienar el cuadro en formato Excel.

=79

Descripcion de fas funciones y oparacion de los Centros de Trabaja, de acopio y plantas de Liconsa.
30. De acuerdo al Programa Anual y Mensuales de leche liquida y en pelvo 2018, se requiere el llenado con los
datos sefialades en el cuadro siguiente:
PRODUCCION DE LECHE LIQUIDA Y.EL POLVO PARA EL PASL 2018 ?
{litros)
Leche Liquida Leche en Polvo Tofal Total
Meta Produccion Meta Preduccion Programada Producida
Total
Enero
Febrere
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julip
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
Las cifras que se reporten deberan corresponder del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018,
Proporcionar los datos en formato Excel.
31.  Litros de leche requeridos por los centros de trabajo v los producidos en 2018, conforme al cuadro siguiente:

PROGRAMACION ¥ PRODUCCION DE LECHE LIQUIDA Y EL POLVO PARA EL PASL, POR CENTRO DE TRABAIO ,2018

(*CENTRO DE TRABAIQ ¥ UBICACION)

{litros)

Leche Liquida

Leche en Polvo

Requerida

Producida

Requerida

Praducida

Total

Total
Producida

Total

requerida

Enerc

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

QOctubre

Noviembre

Diclembre

*Centro de Trabajo y Ubicacion: proporcionar el nombre del centro de trabajo y su domicilio y estado en el que se ublica.

Nota: Por cada centro de trabajo se debera proporcicnar un cuadro en formato Excal,
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Litros de leche requeridos y distribuidos en la modalidad de abasto social, ai 31 de diciembre de 2018, conforme
al cuadro siguiente: —

Leche Liquida Leche en Polvo Total Total
Requerida Producida Requerida Producida requerida Producida

Total

33.

35.

36.

37.

Enerp

Febrerg

Marzo

Abrt

Mayo

Junig

Juffo

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Litros de leche requeridos y distribuidos en la modalidad de convenios con actores sociales, al 31 de diciembre

de 2018, conforme al cuadro siguiente:

34.

Leche Liguida Leche en Polvg Total Total
Requerida Producida Requerida Producida requerida Producida

Total

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Qctubre

Naviembre

DBiciembre

Registro Nacional de Productores de Liconsa al 31 de diciembre de 2018, en donde se sefiale como minimo el

tipo de productor {productor, proveedor o grupo), entidad federativa, localidad, municipio y clave de identificacion.

Base de datos del total de litros de leche {por tipo de leche) adquiridos por Liconsa en 2018, en la que se
especifique la cantidad de litros adquiridos productores nacicnales (de manera individual), por entidad federativa,
localidad, municipio en ia que se ubicaron, y si se realizo en un centro de acopio o en plantas de liconsa, el

volumen programado, el volumen adquirido y €l monto pagado por la leche.

Hegares beneficiarios en 2018, por entidad federativa, 1D o folio identificador del hogar beneficiario, fecha de alta
en el programa de abasto social de lechs, localidad, municipio, ambito rural o urbano, indice de rezago social y
grade de marginacion (que incluya el LAYOUT).



4.

42.

43.

44,

" 48,

47.

38.

40.
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Base de datos de la poblacién beneficiaria en 2018, de la modalidad abasto comunitario, por entidad federativa,
ID o folio identificador del convenio, fecha de alta en el programa de abasto social de leche, localidad, municipio,
ambito rural o urbano, indice de rezago social y grado de marginacion (que incluya el LAYOUT).

y grupo de atencion en 2018 (que incluya el LAYQUT), que sefiale la entidad federativa, localidad y municipio en

la gue se ubicaron.

Base de datos de los integrantes de los hogares beneficiarios en 2018, de la modalidad abasto comunitario, por
entidad federativa, nombre, fecha de nacimiento, localidad, municipio, grupo de atencién, ambito rural o urbano,

indice de rezago social y grade de marginacion (que incluya el LAYOUT),

Base de datos de los integrantes de los hogares beneficiarios en 20718, de la modalidad abasto comunitario, por

~ entidad federativa, nombre, fecha de nacimiento, localidad, municipio, grupo de atencién, ambito rural ¢ urbano,

indice de rezago sociat y grado de marginacion (gue incluya el LAYQUT).

Base de datos del nimero total de lecherias encargadas de la distribucién de leche liguida y en polvo, al 31 de
diciembre de 2018, sefialando la entidad federativa, localidad, municipio, en el que se ubica, clave de
identificacion de la lecheria, tipo de leche distribuida, (liquida o en polvo} tipo de punto de venta (concesion,
centro de distribucién mercantil y tiendas Liconsa), hogares y personas beneficiarias. Asi como la modalidad que

afiende, abasto comunitario o convenios con actores sociales. (que incluya el LAYQUT).

Base de datos de la poblacion heneficiaria de las modalidades abasto comunitario y convenios con actores

‘ sociales, por entidad federativa y grupo de atencion en 2018 (que incluya el LAYOUT), que sefiale la entidad

federativa, localidad, municipio en la que se ubicaron, modalidad, litros distribuidos al afio por hogar v litros

distribuidos por integrante.

Base de datos de la poblacidn beneficiaria de las modalidades abasio comunitario y convenios con actores
sociales, por entidad federativa y grupo de atencién en 2018 {que incluya el LAYOUT), que sefiale la entidad
federativa, localidad, municipio en la que se ubicaron, modalidad, litros distribuidos al dia y mes por hogar y litros
distribuidos por integrante al dia y mes.

Realizar una descripcian en donde se sefiale el costo de adquisicidn del litro de leche nacional y de fa leche en

polvo. Asimismo, sefialar ef costo a los beneficiarios del programa de abasto social de leche en 2018,

Describir el proceso que realiza Liconsa para determinar el precio de adquisicién de la leche nacional e
importada, asi como el precio de su venta a los beneficiarios del Programa de Abasto Social de Leche y al plblico

an general,

Descripcion y evidencia de los mecanismos implementados por Liconsa para para prevenir fa violencia y a

delincuencia.

f;—BQ_BMQMWMMMMOQHQMQWQMMMQMM@M
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48, Acciones implementadas en 2018 por Liconsa en materia de blindaje electoral y los resultados obtenidos.

49. Actas del H. Consejo de Administracion de Liconsa, en donde se autorizd la politica de descuentos de $1.00 por =
litra de Ieche del Programa de Abasto Sccial de Leche, asi como las actualizaciones a dicha politica. '

—S%Bﬁ%d@dﬁmmmcmmmmmwmuﬂmﬁ%WWWﬁMW—“
entidad federativa, localidad en la que se ubicaron, clave de identificacion, indice de rezago social y grado de

marginacion (que incluya el LAYOUT).

51. Base datos de los municipios atendidos con IDH bajo al 31 de diciembre de 2018, en donde se sefale la entidad
federativa, localidad en la que se ubicaron, clave de identificacion, ef nimero de beneficiarios, indice de rezago
social y grado de marginacién. {que incluya el LAYOUT).

52. \Base de datos de los proveedores de leche en polva de importacion al 31 de diciembre de 2018, en donde se
) sefale el nombre ¢ razodn social, el pais de origen, entidad federativa, localidad en la que se ubicaron o su
domicilio para el caso de proveedores extranjeros, litro programados y litros adquiridos mensualmente en 2018,

{que incluya el LAYOUT).

53. Respecto de laleche en polvo de importacion se requiere el Programa anual de Compras calendarizado mensual,
2018,

84, Acta (s) de analisis de mercado elaboradas al 31 de diciembre de 2018,
55. Catélogo de productos de Liconsa 2018, en donde se describen .Ios productos y/o subproductos que comercializa.
56. Base de datos con los Clientes comerciales 2018.
97. | Repories de ventas realizados al 31 de diciembre de 2018
58, Volumen de venta anual, volumen planeado y volumen vendido en 2018,
) 99, Listado de los canales de venta en 2018
60, Presupuesto de metas de ventas de productos comerciales 2018 de Liconsa.

61. Informes reportes o documento analogo en donde se sefialen los resultados obtenidos con la |mplementa0|on

de! Plan de Negocios 2018 y Presupuesto de Metas en 2018,

62. Acciones realizadas por Ios Centros de Trabaje vy la Subdireccién de Venta Comercial, mediante los

departamentos de productos comerciales en 2018 para:

a) ldentificar los prospectos de clientes potenciales. Proporcionar la base de datos o listado de clientes

potenciales identificados por Liconsa en 2018, sefialando la entidad federativa, localidad, municipio en &l

UV”

gue se ubica, y clave de identificacién.
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b) Revisar los clientes comerciales inactives para su activacion. Descripcion de las acciones realizadas,
evidencia de los mecanismos implementados y los resultados obtenidos.

c) Visitas de campo y/o envio de catalogo de productos comerciales a clientes pofenciales e inactivos.
Proparcionar evidencia de las visitas de campo Yo envid de catalogos programados y las realizadas, asi

™

63,

64.

como los resultados obtenidos.

Proporcionar las proyecciones de costos unitarios de produccién y costos unitarios de operacion, asi como el
margen de utilidad sobre el costo tetal de 1a linea de productos comerciales en 2018.

Evidencia de la investigacién de mercado 2018 realizado por Liconsa. ..

Nota: Proporcionar la informacién en formato Word, Excel o PDF sin formato de imagen. Es importante que los archivos

electrénicos contengan la identificacidn para su lectura, asi como los datos de los servidores piblicos respensables de

su contenido para hacer procedente alguna aclaracién en su caso.

De na centar con alguno de los documentos de |a presente solicitud, debera hacerse del conocimiento de esta entidad

de Fiscalizacion Superior de la Federacion mediante nota informativa.

Para cualquier duda o aclaracion, favor de comunicarse al teléfono 52-00-15-00, con:

Mtro. Guadalupe Gonzalez Fuentes, Director de Area (extension 10678, gaonzalezf@asf.qob.mx).

L.C. Alvaro Ballesteros Villa, Subdirector de Area (extension 10646 aballesteros@asf.gob.mx).
L.C. Lizbeth Vigil Cruz Manjarrez, Jefe de Departamento (extension 14280 ivigil@asf.gob.mx).
Lic. David Sanchez Sanchez, Coordinador de auditores de fiscalizacion (extension 13064,

\tﬁf 5 -

gsanchez@asf.gob.mx
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Hago referencia al oficio nimero DGAESCI/139/2019 de fecha 14 de junio de! afio en
curso, mediante el cual solicita informacion y documentacmn complementaria

para continuar con la auditorfa 338-DE.

Al respecto, en relacidn anexa se detalla la mformaCIon gue se entrega,
correspondiente a Liconsa.

Por otro lado, me permito solicitar de la manera mas atenta, una prérroga de 5
dias héabiles para los numerales 26.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

b
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RGS/IAIG/RCF.

Ricards Torras Mo, 9, Frace. Lomas de Sotelo, Naucalpan de Judrez,
Estado de Méxioa, CP. 83390, t: 01 165) 5237.9100 wanw . anhoxiiconaa
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Informacion para la Auditoria Superior de ia Federacidn

Anexo del oficio UAF/RGS/1287/2019

Auditoria 338-DE

Gobernanza LY, Control Interno

No.

Informacién solicitada

Informacion que se
entrega

Estructura organica y ocupacional de Liconsa, S.A.
de CV., al 31 de diciembre de 2018 y oficio de
registro y aprobacion ante la Secretaria de la
Funcién Publica.

Se entrega en medio
electréonico CD-1.

Plantilla de personal actualizada y vigente al 31 de
diciembre de 2018 de Liconsa, S.A. de CV. (que
incluya personal de base, confianza, eventual y por
honorarios si es el caso), desagregada por drea de
responsabilidad.

Se entrega en medio
electrénico CD-1.

Catalogo de puestos institucional 2018, con la

“descripcién y perfil de puestos, asi como su

valuacion correspondiente.

Se entrega en medio
elecirénico CD-2.

Evidencia de la convocatoria realizada a los
titulares de todas las unidades administrativas de
la Institucién, para integrar el Grupo de Trabajo,
mediante el cual se definié la Matriz, el Mapa y el
Programa de Trabajo de Administracion de
Riesgos de la institucidn, para realizar el proceso
de administracion de riesgos de 2018.

Se entrega en medio
electrénico CD-3.

Evidencia de la reunién/conformacion del Grupo
de Trabajo, mediante el cual se definid la Matriz,
el Mapa y el Programa de Trabajo de
Administracion de Riesgos 2018 (actas, minutas y
listas de asistencia).

Se entrega en medio
electrénico CD-3.

Riesgos presentados en 2018 por las unidades
administrativas en la reunién del grupo de
trabajo en el proceso de administracidon de
riesgos institucional.

Se entrega en medio
electronico CD-3.

Riesgos identificados por todas las unidades
administrativas adscritas a Liconsa en 2018.

Se entrega en medio
electrénico CD-3.

Programa de Trabajo de Control Interno 2018 y
sus reportes de avances trimestrales.

Se entrega en medio
electrénico CD-3.

Programa anual de trabajo del Organo Interno
de Control en Liconsa, asl como los reportes .
trimestrales de seguimiento, correspondientes al
gjercicio fiscal 2018.

Se entrega en medio
elecirénico CD-6.

10.

Programa Anual de Auditorias 2018 (detallado y
resumen), del Organo Interno de Control en
Liconsa. '

Se entrega en medio
electrénico CD-6.

1.

informes de las auditorias realizadas en 2018 por
el Organo Interno de Control en Liconsa, asi
como el seguimiento de las recomendaciones.

Se entrega en medio
electrénico CD-6.




Gobernanza y Control Interno

No.

Informacién solicitada

Informacién que se
entrega

Asimismo, se solicita acceso a los expedientes
respectivos para su revisioén,

12.

Listado de todos los Comités y Subcomités

mstauradesen Liconsa - SAde CM vigentesen

Se entrega en medio
electrénico CD-3 4 7

2018, asi como sus lineamientos, bases de
integracién y funcionamiento, o documento
anélogo en el que se especifique su operacion
{comité de obra, de adquisiciones, de mejora
regulatoria, de transparencia, etc.)

13.

Actas de las sesiones ardinarias y extraordinarias
realizadas en 2018, por los comités y subcomités
sefialados en el numeral anterior.

Se entrega en medio
electrénico CD-4,7.

14,

Actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias
realizadas en 2018, del Comité de Control y
Desempefio Institucional y del Comité de Eticay
de prevencidn de conflicto de interés.

Se entrega en medio
electrénico CD-3, 6.

5.

Fichas técnicas de todos los indicadores
registrados en las MIR de 2018, en donde se
identifiguen los resultados obtenidos de los
Programas Presupuestarios BO04 *Adquisicion
de leche nacional”, 5052 “Programa de Abasto
Social de Leche a cargo de Liconsa, SA. de CV."y
BOOS5 “Comercializacidén de productos lacteos”, de
conformidad con lo dispuesto en el lineamiento
sexto de los Lineamientos Generales para la
Evaluacion de los Programas Federales de la
Administracién PUblica Federal, especificando el
numerador y denominador de cada resultado.

Se entrega en medio
electrdnico CD- 7

16.

Evidencia de la implementacién del programa,
politica o lineamiento institucional de promocidén
de |la integridad y prevencidn de la corrupcion en
Liconsa, S.A. de CV,, vigente en 2018 y los
resultados obtenidos con su aplicacion.

Se entrega en medio
electrénice CD-3.

17.

Listado de los programas informaticos utilizados
por las areas responsables para apoyar el
cumplimiento de sus atribuciones (formato
Excel}, asf como los manuales de usuario para su
operacién.

Se enirega en medio
electronico CD-3,7.

18.

Sistema utilizado para la administracidon del
padrén de beneficiarios del Programa de Abasto
Social de Leche, asi como su manual de usuario
para su operacion.

Se entrega en medio
electrénico CD-, 5.

19.

Controles establecidos en materia de
Tecnologfas de Informacién y Comunicaciones
(TIC), para asegurar la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de la
informacién electrénica de forma oportuna y
confiable.

Se entrega en medio
electrénico CD-3.




Goberhanza y Control Interno

No. ' Informacién solicitada Informacidén que se
. entrega
20. Programa de contingencia y continuidad de la Se entrega en medio =
operacion de las TIC en las &reas responsables. electrénico CD-3.
21 Planes o programas de seguridad, adquisicién, Se entrega en medio
desarrelley-rmantentmiento-detas HE electrénice-CB-3:
22. Procedimientos de respaldo de informacién, Se entrega en medio
| datos, imagenes, voz y video, en servidores y electrénico CD-3.
centros de informacion, y programas de trabajo
de los operadores en dichos centros.

l. Informacion especifica

No. Informacién solicitada

Informacion que se
entrega

23. | Base de datos consolidada (una por todas las
unidades administrativas de Liconsa) de los
contratos y actos administrativos suscritos,
derivados de procedimientos de contratacion de
obras y de adquisicién, arrendamientos y servicios
vigentes al 31 de diciembre de 2018, incluyendo
aquéllos que concluyeron su vigencia en 2018 y
fueron suscritos con anterioridad al mismo.

Se entrega en medio
electronico CD-3, 7.

24, Estados financieros dictaminadas de Liconsa, asi
como las notas a los estados financieros,
correspondientes al periodo 2012-2018.

Se entrega en medio
electrénico CD-8.

25. |‘Informes elaborados por los auditores externos
correspondientes al ejercicio fiscal 2018, tales
como Estados Financiercs, Operaciones
Reportables, Informe presupuestal o anélogos.

Se entrega en medio
electrénico CD-8.

26. | Listado del total de centros de trabajo en 2018.

Se solicita prorroga de 5 dias

habiles.

27. Listado total de centros de acopio en 2018.

Se entrega en medio
electronico CD-4.

28. | Listado de plantas de Liconsa en 2018.

Se entrega en medio
electrénico CD-4.

29. | Descripcidn de las funciones y operacian de los

centros de trabajo, de acopio y plantas de Liconsa.

Se entrega en medio
electrénico CD-4.

30. De acuerdo al Programa anual y mensual de leche
liquida y en polvo 2018.

Se entrega en medio
electrénico CD-4

31. Litros de leche requeridos por los centros de
trabajo y los producidos en 2018.

Se entrega en medio
elecirénico CD-4.

32. | Litros de leche requeridos y distribuidos en la
moralidad de abasto social, al 31 de diciembre de
2018.

Se entrega en medio
electronico CD-5.




Il. Informacién especifica

No. Informacién solicitada Informacion que se
entrega

33. | Litros de leche requeridos y distribuidos en [a Se entrega en medio
modalidad de convenios con actores sociales, al 31 | €lectronico CD-5.
de-diciembre-de 2018:

34, | Cuadro con los datos que solicitan Se entrega en medio

electrénico CD-5.

35. | Registro Nacional de Productores de Liconsa al 31 | Se entrega en medio
de diciembre de 2018, en donde se sefiale como | Sectrénico CD-4.
minimo el tipo de productos {productor,
proveedor o grupo), entidad federativa, localidad,
municipio y clave de identificacién.

36. | Base de datos del total de litros de leche (por tipo | Se entrega en medio
de leche) adquiridos por Liconsa en 2018, en |a electrénico CD-4.
que se especifique la cantidad de litros adquiridos,
productores nacionales {de manera individual),
por entidad federativa, localidad, municipio en la
que se ubicaron y si se realizé en un centro de
acopio o en plantas de Liconsa, el volumen
programado, el volumen adquirido y el monto
pagado por la leche. '

37. | Hogares beneficiarios en 2018, por entidad Se entrega en medio
federativa, ID o folio identificador del hogar electrénico CD-5,
beneficiario, fecha de alta en el programa de
abasto social de leche, localidad, municipio,
ambito rural o urbano, indice de rezago social y
grado de marginacion {que incluya el LAYOUT).

38, Base de datos de |la poblacién beneficiaria en Para este punto, se dara
2018, de la modalidad abasto comunitario, por respuesta con la
entidad federativa, |D o folio identificador del informacion entregada en
convenio, fecha de alta en el programa de abasto | el punto 40.
social de leche, localidad, municipio, ambito rural
o urbano, indice de rezago social y grado de
marginacion (que incluya el LAYOUT).

38. | Base de datos de la poblacidn beneficiaria de la Para este punto, se dara
modalidad convenios con actores sociales, por respuestacon la
entidad federativa y grupo de atencion en 2018 informacion entregada en
{(que incluya el LAYOUT), que sefiale la entidad el punto 40.
federativa, localidad y municipio en la que se
ubicaron.

40. | Base de datos de los integrantes de los hogares Se entrega en medio

beneficiarios en 2018, de la modalidad abasto

electrdnico CD-5.

comunitario, por entidad federativa, nombre,




l. Informacion especifica

No.

Informacién solicitada

Informacion que se
entrega

fecha de nacimiento, localidad, municipio, grupo
de atencion, ambito rural o urbano, indice de

e o o emabal RIS SO SO PR
rézagosoctary g‘l‘ad'ﬁ_d’e—ﬁ“rafgnlduun e nu.iuya

el LAYOUT}.

41,

Base de datos de los integrantes de los hogares
beneficiarios en 2018, de la modalidad abasto”
comunitario, por entidad federativa, nombre,
facha de nacimiento, focalidad, municipio, grupo
de atencidn, ambito rural o urbano, indice de
rezago social y grado de marginacidn (que incluya
LAYOUT).

Se entrega en medio

‘electrénico CD-5.

42,

Base de datos del nimero total de lecherias
encargadas de |a distribucion de leche liquida y en
polvo, al 31 de diciembre de 2018, sefialando la
entidad federativa, localidad, municipio, en el que
se ubica, clave de identificacion de la lecheria, tipo
de leche distribuida (liguida o en polvo) tipo de
punto de venta (concesidn, centro de distribucion
mercantil y tiendas Liconsa}, hogares y personas
beneficiarias. Asi como la modalidad que atiende,
abasto comunitario o convenios con actores
sociales {que incluya el LAYOUT).

Se entrega en medio
electrénico CD-5.

43,

Base de datos de la poblacidn beneficiaria de las
modalidades abasto comunitario y convenios con
actores sociales, por entidad federativa y grupo de
atencién en 2018 {que incluya el LAYOUT), que
sefiale la entidad federativa, localidad, municipio
en la que se ubicaron, modalidad, litros
distribuidos al afio por hogar y litros distribuidos
por integrante.

Se entrega en medio
electréonico CD-5.

44,

Base de datos de |a poblacion beneficiaria de las
modalidades abasto comunitario y convenios con
actores sociales, por entidad federativa y grupo de
atencién en 2018 (que incluya el LAYOUT), que
sefiale la entidad federativa, localidad, municipio
en la gque se ubicaron, modalidad, litros
distribuidos al dia y mes por hogar y litros
distribuidos por integrante al dia y mes.

Se entrega en medio
electrénico CD-5.

45,

Realizar una descripcidn en donde se sefiale el
costo de adquisicién del litro de leche nacional y
de la leche en polvo. Asimismo, sefialar el costo a

Se entrega en medio
electrénico CD-7.




Il. Informacién especifica

No. Informacién solicitada Informacion que se
_ entrega
los beneficiarios del programa de abasto social de
leche en 2018.

46 Describiret proceso que reatiza ticonsa para Seentrega errmedio
determinar el precio de adquisicion de la leche electrénico CD-7. .
nacional e importada, asi como el precio de su
venta a los beneficiarios del Programa de Abasto
Sacial de Leche y al pablico en general.

47. | Descripcién y evidencia de los mecanismos Se entrega en medio
implementados por Liconsa para prevenir Ia electrénico CD-3.
violencia y la delincuencia.

48. | Acciones implementadas en 2018 por Liconsaen | Se entrega en medio
materia de blindaje electoral y los resultados electrénico CD-9,
obtenidos. _ :

49. | Actas del H. Consejo de Administracién de Liconsa, | Se entrega en medio
en donde se autorizé la politica de descuento de | €lectronico CD-9.
$1.00 por litro de leche del Programa de Abasto
Social de Leche, asi como las actualizaciones a
dicha politica. ‘

50. | Base de datos de fos municipios con indice de Se entrega en medio
Desarrollo Humano (IDH) bajo en el pais, en donde | €lectronico CD-5.
se sefiale la entidad federativa, localidad en la que
se ubicaron, clave de identificacion, indice de
rezago social y grado de marginacion {que incluya
el LAYOUT).

51. | Base de datos de los municipios atendidos con IDH | Se entrega en medio
bajo al 31 de diciembre de 2018, en donde se electronico CD-5.
sefiale la entidad federativa, localidad en la que se
ubicaron, clave de identificacién, el nimero de
beneficiarios, indice de rezago social y grado de
marginacion (que incluya el LAYOUT). -

52. | Base de datos de los proveedores de leche en Se entrega en medio

polvo de importacion al 31 de diciembre de 2018,
en donde se sefiale el nombre o razén social, el
pais de origen, entidad federativa, localidad en la
gue se ubicaron o su domicilio para el caso de
proveeddres extranjeros, litros programados y
litres adquiridos mensualmente en 2018 (que
incluya el LAYOUT).

electrénico CD-7.




Il. Informacion especifica

Subdireccién de Venta Comercial, mediante los
departamentos de productos comerciales en 2018
para:

a} ldentificar los prospectos de clientes
potenciales. Proporcionar la base de datos o
listado de clientes potenciales identificados por
Liconsa en 2018, sefialando |a entidad
federativa, localidad, municipio en el que se
ubica y clave de identificacion.

b} Revisar los clientes comerciales inactivos para
su activacion. Descripcién de las acciones
realizadas, evidencia de los mecanismos
implementados y los resultados obtenidos.

¢) Visitas de campo y/o envio de catalogo de
productos comerciales a clientes potenciales e
inactivos. Proporcionar evidencia de las visitas
de campo y/o envio de catdlogos programados y

electronico CD-7.

No. Informacion solicitada Informacién que se
entrega

53. | Respecto de la leche en polvo de importacién se =~ | Se entrega en medio
requiere el Programa anual de compras electrénico CD-7.

: calendarirado mensual-2018;

54. | Acta (s} de anélisis de mercado elaborada al 31 de | Se entrega en medio
diciembre de 2018. electronico CD-7.

55. | Catélogo de productos de Liconsa 2018, en donde | Se entrega en medio
se describen los productos y/o subproductos que | €lectronico CD-7.
camercializa. '

'56. | Base de datos con los clientes comerciales 2018. | Se entrega en medio
‘ electronico CD-7.

57. - | Reportes de ventas realizados al 31 de diciembre | 5e entrega en medic
de 2018. electrénico CD-7.

58. | Volumen de venta anual, volumen planeado y Se entrega en medio
volumen vendido en 2018, electronico CD-7.

59. | Listado de los canales de venta en 2018. Se entrega en medio

electrénico CD-7.

60. | Presupuesto de metas de ventas de productos Se entrega en medio
comerciales 2018 de Liconsa. electrénico CD-7.

61. | Informes reportes o documento andlogo en donde | Se entrega en medio
se sefialen los resultados obtenidos con la electronico CD-7.
implementacion del Plan de Negocios 2018 y
Presupuesto de Metas en 2018. '

62. | Acciones realizadas por los centros de trabajo y la | Se entrega en medio




Il. Informacidn especifica

No. Informacién solicitada Informacidn que se
. entrega
las realizadas, asi como los resultados
obtenidos.
63 Preporeionartas-proyecciones-de-costosunitarios—-Se-entrega-en-medio
de produccién y costos unitarios de operacién, asi | electrénico CD-
como el margen de utilidad sobre el costo total de
la linea de productos comerciales en 2018.
64. | Evidencia de la investigacién de mercado 2018 Se entrega en medio

realizado por Liconsa.

electrdnico CD-7.
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A s Fgﬂmﬁﬁfwm AUDITORIA ESPECIAL DE DESEMPENO
‘ superiar _ -
de la Federaciin F 5

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA Y EVALUACION
CAMARA DE DIPUTADOS A LOS SISTEMAS DE CONTROL INTERNO

OFICIO NUM, DGAESCI/171/2019
ASUNTO: Se otorga el plazo de cinco dias habiles

adicionales para cumplir con los requerimientos del oficio
num. DGAESCI/139/2018.

Ciudad de México, a 05 de julic de 2019

LIC. RENE GAVIRA SEGRESTE

- TITULAR DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
LICONSA, S.A. DE C.V.
PRESENTE

En respuesta a su oficio nimero UAF/RGS/1287/2019 recibido el 3 de julio de 2019, con el cual
solicitan disponer de una prérroga para la entrega de la informacién y documentacion
complementaria, solicitado mediante oficio numero DGAESCI/139/2019, para continuar con los
trabajos de fiscalizacion de !a Cuenta Publica correspondiente al ejercicio fiscal de 2018, con
fundamenta en el articulo 9, parrafo quinto, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la
Federacion, se determiné conceder una prérroga de cince dias habiles contados a partir del dia
siguiente a aquél en gue vencié el plazo concedido en el oficio namero DGAESCI/139/2019, toda
vez que se encuentran en proceso de integracion de la informacion, los cuales seran improrrogables,
con el fin de que esta unidad administrativa auditora realice sus actividades en los plazos previstos
en el Programa Anual de Aclividades del gjercicio 2018.

En caso de que dentro del plazo otorgado no entregue la informacion y documentacion requerida, la
Auditoria Superior de la Federacion, de conformidad con los articulos 9 y 10, fraccién |, de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacién, podra imponer una multa minima de 150 a
una maxima de 2000 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion.

En términos del articulo 11 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacion, la
negativa a entregar informacién a la Auditoria Superior de la Federacion, asi como los actos de
simulacién que se presenten para enforpecer y obstaculizar la actividad fiscalizadora, seran
sancionados conforme a la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos, de conformidad con el articule Tercero Transitorio del Decreto por el que se expide la Ley
General del Sistema Nacional Anticorrupcion; la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
y la Ley Organica del Tribunal Federal de Justicia Administrativa, y las leyes penales aplicables.

Sin otro particular, le reitero las seguridades de mi atenta y distinguida consideracion.
fMLEGQF\JSASﬁaD = o ATENTAMENTE
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Naucalpan de Juarez Estado de MeXlCO a 8 dejuho de 2019
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Hago referencia al.oficio nUmero DGAESCI/]71/2019 de fecha 5 de julio de

curso, mediante el cualse otorga a Liconsa, S.A.de CV. el plazo de cinco dias habi
para cumplir con los requerimientos del OfICIO DGAESCI/139/2019

Al respecto se anexa la informacion correspondlente al numeral 26 “|istado del total
de Centros de Trabajo en 2018". -

Sm otro particular, aprovecho la acasion para enwarle un cordial sa!udo
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QYSEGALMEX | LICONSA

AGTNED Ry RIGe A MERIDANA

UNIDAD DE ADMIN!STRACION Y FINANZAS
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@@ﬁ@;ma nce al oficio UAF/RGS/1326/2019 de fecha 8 de julio del afio en cursoy al oficio

ndamero DGAESCI/171/2019 de fecha 5 de julio del afio en curso, mediante el cual se
otorga a Liconsa, S.A. de CV, el plazo de cinco dias habiles para cumplir con los
requerimientos del oficio DGAESCI/B9/2019 :

Al respecto, se anexa disco magnético con la siguiente informacidn, solicitada en su
oficio DGAESCI/139/2019:

e Punto 60. Presupuesto de metas de ventas de productos comeréiales 2018 de
Liconsa. ' '

e DPunto 64. Evidencia de la investigacién de mercado 2018 realizado por
Liconsa. ' - -'

R

Sin otro particular, aprovecho la ocasién.para enviarle un cordial saludo.
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Naucalpan de Juarez Estado de Mex&co a8 dejuho de 2019,




“2018, Afio del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata”

' Auditoria AUDITORIA ESPECIAL DE DESEMPENO 8100
Superior . ) .
de la Federacion DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA Y EVALUACION

CAMARA DE DIPUTADOS A LOS SISTEMAS DE CONTROL INTERNO

OFICIO NUM.: DGAESCI/229/2019
ASUNTO: Cuestionario de auditoria.

Ciudad de México, a 24 de octubre de 2019.

LIGONBA, 8.A. DE C.V
LIC. RENE GAVIRA SEGRESTE .ﬁ RECIBID
TITULAR DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS Lieheh ,
DE LICONSA, S.A. DE C.V. v: 250CT 2019

PRESENTE )7@3)({4(_)0

En alcance al Oficio de la Orden de Auditoria Nim. OAED/DGAESCI/445/2019 de fecha 3 de junio de
2018, suscrito por el Auditor Especial de Desempefio de la Auditoria Superior de la Federacion, con
fundamento en los articulos 9, 10, fraccion I; 11y 17, fraccion |, de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién
de Cuentas de |a Federacion, 3 y 21, fracciones XXIl} y XXIV, del Reglamento Interior de la Auditoria
Superior de la Federacion, se solicita gire sus instrucciones con objeto de gue se proporcione respuesta
al cuestionario que forma parte integrante del presente documento, como anexo |, dentro del plazo de
10 dias habiles contados a partir del dia siguiente a la fecha de recibo de este oficio.

Lo anterior, con el fin de cumplir en tiempo y forma con el objetivo de la auditoria y con las demas
actividades y plazos previstos en el Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacion Superior de la
Cuenta Publica 2018.

Sin otro particular, le reitero las seguridades de mi atenta y distinguida consideracién.

LICONSA

AM&TOSOCMLD!LBC‘.I'I’.I

ATENTAMENTE éﬁmucmf SA, 8.A. DE c.v.'
s R ECIBIDO
Rﬁcﬁ 7 25 0CT 2019 Pocl

DEPARTAMENTO DE / 12
il Ry SUBDIRECCION DE

EVALUACION DE LA PLANEACION z{é"" /é’
lc LYNTRENE GALICIA REYNUSQVABILIDAD GENERA

DIRECTORA DE AUDITORIA

En ausencia temporal del Director General de Auditeria y Evaluacién a los
Sistemas de Control Interno y de conformidad con el articulo 85 del Reglamento
Interior de la Auditoria Superior de la Federacion.

C.c.p. Dra. Guadalupe Blanca Leticia Qcampo Garcia De Alba, Titular del Organo Interno de Control en Liconsa, S.A. de C.V.
Lic. Raul Cardoso Flandes, Jefe de Departamento de Costos e Inventarios de Liconsa, S.A. de C.V.

ODRC/ACGQ
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PRESENTE o |

Hago referenaa al oﬁmo DGAESC!/229/2019 de fec:ha 24 de octubre del afio en curso,
mediante el cual solicita se dé respuesta al “Cuestionario de Auditorfa”, mismo que
se encuentra dentro de las actividades y plazos previstos en el Programa Anual de
" Auditorfas para la Fiscalizacién Superior de la Cuenta ‘Publica 2018, Auditoria
‘ndmero 338-DE “Desempeno Integral de Liconsa S.A de CV" :

Al respecto, en medio electrénico se entrega la mformar:lon correspond1ente aesta
entidad, del cuestionario en mencion.

Sin otro particular, le reitero las seguridades de mi atenta y distinguida
consideracion.
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Dro. Guodolupe Blanca Leticla Ocampo Garcla de Alba.- Titular del Organo Interno de Control en Liconse, SA.
de C.V.
‘Lic. José Antonio Jiménez Garcia.- Gerente de Andlisis Financiero.
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2019, Afio del Caudilla del Sur, Emilianc Zapata”

g?;jmgjg‘ja AUDITORIA ESPECIAL DE DESEMPENO
:ﬁepg& Feﬂ;ﬁfﬁﬁ:g@ﬂ D[RECCION GENERAL DE AUDITOR]A Y EVALUACION A
LOS SISTEMAS DE CONTROL INTERNO

ASF

CAMARA DE DIFUTADOS

OFICIO NUM. QAED/DGAESCI/110/2019
ASUNTO: Se solicita documentacion e informacién

=

preliminar y designacion de enlace.
Ciudad de México, a 21 de febrero de 2019.

LIC. IGNACIO OVALLE FERNANDEZ
DIRECTOR GENERAL DE LICONSA, S.ADEC.V.
PRESENTE '

Con motivo del inicio de los trabajos de la etapa de planeacién de la fiscalizacion de la Cuenta
Publica correspondiente al ejercicio fiscal de 2018, y con fundamento en los articulos 79, parrafo
octavo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4, fracciones lll, IV y XI; 9, 22,
23, 25, 28, 63 y 90, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas de la Federacién; 3 y 12,
fracciones VIl y IX, del Reglamento interior de la Auditoria Superior de la Federacion, atentamente
se solicita que dentro del término de 10 dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha
en que se notifique el presente oficio, se proporcione a la Audjtoria Superior de la Federacion la
informacién y documentacién que se detalla en relacién anexa, con la finalidad de que esta entidad
se encuentre en posibilidad'de realizar |la planeacién de las auditorias que procedan.

Asimismo, le solicito de la manera mas atenta designe al servidor publico que fungira como enlace
entre esa entidad a su digno cargo con la Auditoria Superior de la Federacion para coordinar las
solicitudes y entrega de la informacién que le sea requerida.

Sin otro particular, le reitero las seguridades de mi atenta y distinguidé congideracion.

L% O mﬁﬂ

ATENTAMENTE | EICO_M;S___A;
L AV PN 25 P 3
RECIBID

MTR®. AGUSTIN CASO RAPHAEL

DIRECCION GENERAL

AUDITQR ESPECIAL DE DESEMPENO

C.ep. Dr. José de JesUs Sosa Lopez, Director General de Auditoria y Evaluacion a los Sistemas de Control interno.
Dra, Guadalupe Blanca Leticia Ocampo Garcia De Alba, Titular det Organo tnterno de Control en LICONSA, S.A. de C.V.

Carretera Picacho Ajusco Nim. 167, Cal. Ampliacién Fuentes def Pedregal, C.P. 14110, Tlalpan, Ciudad de México, e-mail: asf@asf.gob.mx.
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SOLICITUD DE DOCUMENTAC}ION E INFORMACION PRELIMINAR
ANEXO DEL OFICIO NUM. OAED/DGAESCH/110/2019

Se solicita proporcionar los elementos cualitativos y cuantitativos con las explicaciones que se consideren necesarias para
un mayor entendimiento de la informacion y documentacién proporcionada, Asimismo, se solicita que la informacion se
) i lectrénico legible.

Requerimiento de informacion y documentacion preliminar que se formula a LICONSA, S.A. de C.V. correspondiente & la
Cuenta Publica 2018.

|. Gobernanza

Leyes, disposiciones, estatutos, normas, lineamientos, politicas, criterios, manuales de Qrganizacion
procedimientos, metodologias y demés normativa aplicable al funcionamiento de LICONSA, y de los Programas
Presupuestarios B004 “Adquisicion de leche nacional’, $052 "Programa de Abasto Social de Leche a cargo de
Liconsa, S.A. de CV." y BOO5 "Comercializacion de productos lacteos”, vigentes en 2018. Proporcionar la
informacion enlistada en la tabla siguiente (formato Excel), asi como copia electronica de los documentos
correspondientes (Formato PDF).

" Fechade publicacién, |~ Fechade la tltima Emitida por
autorizacion o emision . modificacion

Nimero

. ‘Nombre det documento
consecutivo .

Titulo, acta constitutiva, estatutos o instrumento mediante el cual se crea LICONSA, S.A. de C.V,, asi como sus
modificaciones de ser el caso, vigente en 2018 (Formato PDF) '

Lineamientos, estatutos, bases de funcionamiento o documento analogo en el que se especifique la integracion,
funciones o atribuciones y el funcionamiento del Consejo de Administracion de LICONSA, S.A. deC.V.

Actas y anexos de las sesiones ordinarias y extraordinarias, realizadas por el Consejo de Administracion de
LICONSA, S.A. de C.V. en 2018.

Listado de los Comités instaurados en LICONSA, S.A de C.V. y vigentes en 2018, asi como sus lineamientos,
bases de integracion y funcionamiento, o documento analogo en el que se especifique su operacion.

Actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias, realizadas por los comités sefialados en el numeral 5.

Actas y anexos de las sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité de Control y Desempefio Institucional
(COCODI) de LICONSA, S.A. de C.V., realizadas al 31 de diciembre de 2018 (Formato Excel y PDF).

Programa estratégico Institucional de LICONSA, S.A de C.V. vigente en 2018,
Programa Anual de Trabajo de LICONSA, S.Ade C.V. en 2018.

Informes de labores (anuales, semestrales, trimestrales o bimestrales, de ser el caso), realizados por LICONSA,
S.Ade C.V.en2018.

Convenios de coordinacion y colaboracién vigentes en 2018, que LICONSA, S.A de C.V. suscribié con organismos
nacionales e internacionales para el cumplimiento de su mandato y las estrategias, objetivos y metas establecidas
en el Plan Nacional de Desarrollo. Adicionalmente, proporcionar los resultados generados por la suscripeion de los
convenios. :

Estructura organica y ocupacional de LICONSA, S.A. de C.V, al 31 de diciembre de 2017 y oficio de registro y
aprobacion ante la Secretaria de la Funcion Publica (Formato PDF).
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13.

14.

Plantilla de personal actualizada y vigente al 31 de diciembre de 2017 de LICONSA, S.A. de C.V (que incluya
personal de base, confianza, eventual, y por honorarios; si es el caso), desagregada por area de responsabilidad
{(Formatos Word o Excel y PDF).

Programa, politica o lineamiento institucional de promocién de la integridad y prevencion de la corrupcion, de
LICONSA, S.A. de C.V vigente en 2018 (Formato PDF).

15.

Proporcionar las versiones plblicas y no plblicas de las investigaciones, opiniones, encuestas, evaluaciones y
demas proyectos de consultoria gue se contrataron o financiaron con recursos plblicos de LICONSA, S.A.de C.V,,
correspondientes al gjercicio 2018.

Sistema de Control Interno Institucional

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Politicas institucionales vigentes en 2018 gue contribuyeron a que los servidores plblicos adscritos a LICONSA,
S.A. de C.V. fortalecieran los valores institucionales de respeto, calidad, honestidad, legalidad y transparencia en
el otorgamiento de los apoyos establecidos en los Programas Presupuestarios B004, 8052 y BO0S, que incluyan,
entre otros aspectos, la concordancia con los derechos fundamentales, asi como una cultura incluyente y
perspectiva de género vy diversidad.

Matriz de procesos prioritarios (sustantivos y administrativos), enviada a la Unidad de Control y Evaluacion de la
Gestidn Plblica de la Secretaria de la Funcion Piblica, correspondlentes a 2017y 2018 de LICONSA, SA. de C.V
(Formato Word o Excel y PDF).

Metodologia de administracién de riesgos especifica, aplicada por la institucion en 2017, aprobada por el Titular de
la LICONSA, S.A. de C.V. (Formato PDF).

Matriz de Administracion de Riesgos Institucional, Mapa de Riesgos, Programa de Trabajo de Administracion de
Riesgos (PTAR), Reportes de Avances Trimestrales de! PTAR y Reporte Anual del Comportamiento de los Riesgos,
correspondiente a 2017 y 2018 (Formato PDF).

Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional correspondiente a 2017 y 2018,
Programas de Trabajos de Control interno (PTCI) y Reportes de Avances Trimestrales del PTCI (Formato PDF).

Informes de Resultados de la Evaluacion del Titular del Organo Interno de Control a los Reportes de Avances
Trimestraies del PTCI e Informe de Resultados de la evaluacion del Titular del Organo Fiscalizador al Informe Anual
del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional y al PTCI 2017 y 2018 (Formato PDF).

Informes de auditoria, evaluaciones, estudios, diagnosticos o revisiones internas y extemas realizadas a LICONSA,
S.A.de C.V,, en 2018 (Formato PDF).

Acciones y controles establecidos LICONSA, S.A. de C.V., en atencién a las observaciones y recomendaciones
realizadas por instancias revisoras y fiscalizadoras (internas y externas) (Formato PDF).

Sistema de Evaluacién del Desempefio

24,

29.

Trazabilidad / esquema de operacion y/o flujograma de sus procesos sustantivos, describiendo las areas y personal
responsable, los tramos de control y los principales reportes o informes generados, correspondientes a los
Programas Presupuestarios B004 "Adguisicion de leche nacional”, 5052 "Programa de Abasto Social de Leche a
cargo de Liconsa, S.A. de C.V." y B005 “Comercializacion de productos facteos”, en 2018.

Matriz de Indicadores para Resultados de los Programas Presupuestarios B004 “Adgquisicion de leche nacional’,
8052 “Programa de Abasto Social de Leche a cargo de Liconsa, S.A. de C.V." y B00S "Comercializacion de
productos lacteos’, 2018, que contenga el resumen narrativo; indicadores; medios de recolgccion o verificacion de
informacion, supuestos, y supuestos, conforme a lo dispuesto en et lineamiento noveno, asi como sus fichas
técnicas (Formato Excel y PDF).



26.

27.
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Arbol del problema y de objetivos de los Programas Presupuestarios B004 “Adquisicion de leche nacional’, $052
“Programa de Abasto Social de Leche a cargo de Liconsa, S.A. de C.V." y B005 “Comercializacion de productos
lacteos”.

Resultados y metas de los indicadores registrados en las MIR de 2018 de los Programas Presupuestarios B004
"Adquisicion de leche nagional”, 5052 "Programa de Abasto Social de Leche a cargo de Liconsa, S.A. de CV."y

numeragor y denominador de cada resultado.

Informacién especifica

De acuerdo con el Manual de Organizacion General de LICONSA, S.A. deC.V,, se requiere;

28.
29,
30.

31.
32.

33.

34,

35.
36.

37.

38.

39.
40.
41.
42,
43.

44,

45.

Descripcion y flujograma de la operacion de los denominados “Centros de Trabajo”
Metodologia de la Encuesta Gerencial para la "Evaluacion del Desempefio Gerencial".

Flujograma en donde se describa el procedimiento para la aplicacion de 1a ‘Evaluacion del Desempefio Gerencial”
en los Centros de Trabajo.

Reporte consolidado del resulfado de la "Evaluacion del Desempefio Gerencial', correspondiente a 2018.

Mecanismos implementados para el seguimiento a las acciones derivadas de los resultados de la “Evaluacion del
Desempefio Gerencial”, asi como evidencia de los resultados obtenidos.

Descripcion de los mecanismos los mecanismos. e instrumentos implementados para e! registro, control,
seguimiento, supervision, vigilancia y evaluacion de la operacion del Programa de Abasto Social de Leche y de
Distribucién en los Centros de Trabajo.

Evidencia de los contratos y convenios suscritos por LICONSA, S.A. de C.V. con instituciones plblicas y privadas,
para el suministro de leche de! Programa de Abasto Social, vigentes al 31 de diciembre de 2018.

Programa Anual y Mensuales de Distribucion de Leche Liquida y en Polvo al 31 de diciembre de 2018.

Descripcion y flujograma en donde se especifique la operacién del Sistema Informatico de Control de Padrén de
Beneficiarios, asi como las unidades responsables de administrarla.

Programa Anual de Supervision 2018, para los centros de trabajo y puntos de venta y evidencia de los resultados
obtenidos con su ejecucion.

Catalogo Nacional de Puntos de Venta del abasto comunitario y unidades operativas de los Convenios con Actores
Sociales, vigente al 31 de diciembre de 2018.

Informe de Autoevaluacion sobre el Desempefio Generai de la Entidad en 2018.
Informe de Gestion sobre el Desempefio General, correspondiente a 2018
Programa diario, mensual y anual de produccion, correspondiente a 2018
Programa de Distribucion diario, mensual y anual de ser el caso, en 2018.

Bases para fa contratacion de compra de leche nacional, asi como |a industrializada en territorio nacional con algin
componente de importacion en 2018.

Programa de Produccion de complementos alimenticios para el Programa Prospera Programa de Inclusién Social
en 2018, '

Programa anual de obras pablicas y servicios relacionados con las mismas de LICONSA, S.A. de C.V. en 2018.

b

: iatizacion deproductostacteosconformearo-dispuesto-en-eHineamiento-sexto-especificando el
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46. Programa anual de adquisiciones, arrendamientos y servicios de LICONSA, S.A. de C.V. en 2018,

47. Base de datos de los contratos y actos administrativos suscritos, derivados de procedimientos de contratacion de
obras y de adquisicion, arrendamientos y servicios, vigentes al 31 de diciembre de 2017, asi como aquéllos que =
concluyeron su vigencia en 2017, con los datos siguientes (formato Excel):

a) Tipo de acto o contrato

b) Nimero de acto o contrato

¢) Fecha de celebracidn del acto o contrato

d) Importe del acto o contrato en pesos

e) Forma de garantia (en caso de excepcion, sefialar el motivo de la misma)

f) Numero de garantia

g) Fecha de expedicidn de la garantia

h) Obligacion (es) garantizada (s)

i) Monto garantizado en pesos

j) Fecha de vigencia de la garantia -
k) Fecha de cumplimiento de la obligacion garantizada

) Estatus actual del acto o contrato (Concluida, en tiempo, terminacion anticipada, con atraso, efc.

48. Del numera! anterior, se solicita acceso a los expedientes respectivos para su revision.

49, Descripcion de |a estrategia de venta de productos comerciales implementada y vigente en 2018.

50. Mecanismos implementados para la supervision a las Gerencias de los Centros de Trabajo respecto del
cumplimiento de los convenios y contratos que signan en materia comercial, en 2018.

51. convenios y contratos suscritos en materia comercial vigentes al 31 de diciembre de 2018, i

52. Programa Mensual y Anual de Venta Comercial por Centro de Trabajo, aytorizados en 2018.

53, Plan de Negocios Anual 2018 de Productos Comerciales.

De conformidad con las Reglas de Operacion del Programa de Abasto Social de Leche, para el ejercicio fiscal 2018,
se requiere.

54. Copia electronica de los convenios sociales con instituciones plblicas o personas morales legalmente constituidas
sin fines de lucro, vigentes al 31 de diciembre de 2018.

55. Base de datos de la poblacidn objetivo en 2018 (formato Excel, que incluya el LAYOUT), que sefiale la enfidad
federativa, localidad y municipio en la que se ubicaron, en el periodo 2018.

56. Base de datos de la poblacién objetivo por grupo de atencion en 2018 (formato Excel, que incluya el LAYOUT),
que sefiale la entidad federativa, localidad y municipio en la que se ubicaron,

57. Base de datos de la poblacién potencial por entidad federativa y grupo de atencién en 2018 (formato Excel, que
incluya el LAYOUT), que sefiale la entidad federativa, localidad y municipio en la que se ubicaron

58. Base de datos de la poblacién beneficiaria por entidad federativa y grupo de atencion en 2018 (formato Excel, que
incluya el LAYOUT), que sefiale la entidad federativa, localidad y municipio en la que se ubicaron.

59. En cumplimiento del numeral 3.1.1, se requieren los informes realizados, que contienen las acciones, presupuesto

gjercido y avances en las metas e indicadores por el Programa de Abasto Social de Leche, en el marco de la
Cruzada contra el Hambre en 2018.
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60. Base de datos del ndmero total de lecherias encargadas de la distribucion de leche liquida en 2018, sefialando la
entidad federativa, localidad, municipio, en ef que se ubica y clave de identificacion de la lecherla (formato Excel,
gue incluya el LAYOUT).

61. Base de datos del nimero total de tiendas particulares en 2018, sefialando la entidad federativa, localidad,
municipio, en el que se ubica y clave de identificacian de la lecheria {formato Excel, que incluya el LAYOUT).

2. Base de datos del niimero fotal de tiendas comunitarias de LICONSA, sefialando 1a entidad federativa, localidad,
municipio, en el que se ubica y clave de identificacion de la lecheria {formato Excel, que incluya el LAYOUT).

63. Copia de los Avances fisicos-financieros, correspondientes a 2018 (formato pdf).

64. Copia del cierre del ejercicio remitido a la SEDESOL y la Secretaria de la Funcion Publica, correspondiente a 2018
formato pdf).

65. Proporcionar la relacion de quejas, por entidad federativa, por asunto y via por la que recibié LICONSA, S.A. de
C.V. y estatus de las mismas al 31 de diciembre de 2018.

De acuerdo con el ejercicio de los recursos se requiere:

66. Presupuesto aprobado, modificado, comprometido, devengado, ejercido y pagado por LICONSA, S.A. de C.V., en
- ¢l ejercicio 2018, desagregado por unidad administrativa, y las causas que expliquen las variaciones observadas
en el presupuesto

67. Presupuesto de Egresos de LICONSA, S.A. de C.V. de 2018, de los Programas Presupuestarios B0O04 “Adquisicién
de leche nacional®, S052 "Programa de Abasto Social de Leche a cargo de Liconsa, S.A. de C.V." y BOOS
“Comercializacion de productos lacteos”, conforme a las clasificaciones Administrativa, Funcional, Programatica,
por Tipo de Gasto y por Objeto del Gasto, y bajo los momentos contables de los egresos aprobado, modificado,
comprometido, devengado, ejercido y pagado, y las causas que expliguen las variaciones observadas en el
presupuesto.

68. Listado de Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC) que sustenten el presupuesto ejercido en 2018.

Nota: Proporcionar la informacién en formato Word, Excel o PDF sin formato de imagen. Es importante que los archivos
electrénicos contengan la identificacion para su lectura, asi como los datos de los servidores plbiicos responsables de su
contenido para hacer procedente alguna aclaracién en su caso.

De no contar con alguno de los documentos de la presente solicitud, debera hacerse del conocimiento de esta entidad de
Fiscalizacion Superior de la Federacion mediante nota informativa.

En el supuesto de que la informacion que nos envie considere cifras preliminares, favor de indicarlo y en su momento
remitir las cifras definitivas.

Para cualquier duda o aclaracian, favor de comunicarse al teléfono 52-00-15-00, con:
e Lic. Armando Porras Palomino, Director de Area (extension 10474, aporras@asf.gob.mx)
«  Mtro. Guadalupe Gonzélez Fuentes, Subdirector de Area (extension 10646, ggonzalezf@asf.gob.mx),
e Lic. David Sanchez Sanchez, Coordinador de auditores de fiscalizacion (extension 13064, dsanchez@asf.gob.mx
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Informacion preliminar para la Auditoria Superior de la Federacidn

Anexo del oficio UAF/SCG/RGS/233/2019

Gobernanza
No. Informacion solicitada Informacion que se
entrega
1. Leyes, disposiciones, estatutos, normas, Se anexa en medios
lineamientos, politicas, criterios, manuales de magnéticos.

organizacion y procedimientos, metodologias y
demads normativa aplicable al funcionamiento de
LICONSA, y de los Programas Presupuestarios
B0O04 “Adquisicidn de leche nacional”, S052
“Programa de Abasto Sociai de Leche a cargo de
Liconsa, S.A. de C.V.” y BOO5 “Comercializacion de
productos lacteos”, vigentes en 2018.
Proporcionar la informacion enlistada conforme al
cuadro propuesto en formato Excel, y copia de |os
documentos correspondientes (formato PDF),

2. Titulo, acta constitutiva, estatutos o instrumento Se anexa en medios
mediante el cual se crea Liconsa, S.A. de C.V., asi magnéticos.
como sus modificaciones de ser el caso, vigente en
2018 (formato PDF). :

3. Lineamientos, estatutos, bases de funcionamiento | Se anexa en medios
o documento analogo en el que se especifique la magnéticos.
integracion, funciones o atribuciones y el s
funcionamiento del Consejo de Administracion de
Liconsa, S.A. de C.V.

4, Actas y anexos de las sesiones ordinarias y Se anexa en medios
extraordinarias, realizadas por el Consejo de magnéticos.
Administracion de Liconsa, S.A. de C.V. en 2018.

5. Listado de Comités instaurados en Liconsa, S.A. de | $e anexa en medios
C.V. y vigentes en 2018, asi como sus magnéticos.
lineamientos, bases de integracién y
funcionamiento, o documento analogo en el que
se especifique su operacién.

6. Actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias, | Se anexa en medios
realizadas por los comités sefialados en el numeral | magnéticos.

5.
7. Actas y anexos de las sesiones ordinarias y Se anexa en medios

extraordinarias del Comité de Control y
Desempefio institucional (COCODI) de Liconsa,

magnéticos.




Gobernanza

No. Informacién solicitada tnformacion que se
entrega -
S.A. de C\V,, realizadas al 31 de diciembre de 2018
(formato Excel y PDF}.

8. Programa-estratégico-nstitucional-de-ticonsa, S-A—|-Se-anexa-en-medios
de C.V. vigente en 2018. magnéticos.

g9, Programa Anual de Trabajo de Liconsa, S.A. de C.V. | Se anexa en medios
en 2018. magnéticos. '

10. Informes de labores (anuales, semestrales, Se anexa en medios
trimestrales o bimestrales, de ser el caso), magnéticos.
realizados por Liconsa, S.A. de C.V. en 2018.

11. | Convenios de coordinacidn y colaboracién No se tienen convenios en
vigentes en 2018, que Liconsa, S.A. de C.V., lo particular, los convenios -
suscribid con organismos nacionales e gue se tienen son los
internacionales para el cumplimiento de su propios del Programa de
mandato y las estrategias, objetivos y metas Abasto Social de Leche.
establecidas en e| Plan Nacicnal de Desarrolio.

Adicionalmente, proporcionar los resultados
generados por la suscripcion de convenios.

12 Estructura organica y ocupacional de Liconsa, S.A. | Se anexa en medios
de C.V,, al 31 de diciembre de 2017 y oficio de magnéticos.
registro y aprobacion ante la Secretaria de Ia
Funcién Publica (formato PDF). B

13." | Plantilla de personal actualizada y vigente al 31 de | Se anexa en medios
diciembre de 2017 de Liconsa, S.A. de C.V. (que magnéticos.
incluya personal de base, confianza, eventual y por
honorarios; si es el caso), desagregada por area de
responsabilidad (formatos Word o Excel y PDF).

14. Programa, politica o lineamiento institucional de Se anexa en medios
promocion de la integridad y prevencion de la magnéticos.
corrupcion, de Liconsa, S.A. de C.V. vigente en
2018 (formato PDF).

15. Proporcionar las versiones plblicas y no publicas | Se anexa en medios

de las investigaciones, opiniones, encuestas,
evaluaciones y demads proyectos de consulitoria
que se contrataron o financiaron con recursos
plblicos de Liconsa, S.A. de C.V,, correspondientes
al ejercicio 2018.

magnéticos.




Il. Sistema de Control Interno Institucional

No.

Informacion solicitada

Informacién que se
entrega

16.

Politicas institucionales vigentes en 2018 que
contribuyeron a gue los servidores publicos

adscritos a Liconsa, S.-A.de CV. fortalecieranlos

Se anexa en medios
magnéticos.

valores institucionales de respeto, calidad,
honestidad, legalidad y transparencia en el
otorgamiento de los apoyos establecidos en los
Programas Presupuestarios B004, S052 y BOOS,
que incluyan, entre otros aspectos, la
concordancia con los derechos fundamentales, asi
como una cultura incluyente y perspectiva de
género y diversidad.

17.

Matriz de procesos prioritarios {sustantivos y

~administrativos}, enviada a la Unidad de Control y

Evaluacion de la Gestion Pablica de la Secretaria
de la Funcién Puablica, correspondientes a 2017 y
2018 de Liconsa, S.A. de C.V. (formto Word o Excel
y PDF).

Se anexa en medios
magnéticos.

18.

Metodologia de administracion de riesgas
especifica, aplicada por la institucidn en 2017,
aprobada por el Titular de Liconsa, S.A. de C.V.
(formato PDF).

Se anexaen medios
magnéticos,

18.

Matriz de Administracion de Riesgos Institucional,
Mapa de Riesgos, Programa de Trabajo de
Administracidn de Riesgos (PTAR), Repories de
Avances Trimestrales del PTAR y Reporte Anual del
Comportamiento de los Riesgos correspondiente a
2017 y 2018 {formato PDF).

Se anexa en medios
magnéticos.

20.

Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema
de Control Interno Institucional correspondiente a
2017 y 2018, Programas de Trabajo de Control
interno (PTCI} Y Reportes de Avances Trimestrales
del PTCi (formato PDF).

Se anexa en medios
magnéticos.

21.

Informes de Resultados de la Evaluacion del Titular
del Organo Interno de Control a los Reportes de
Avances Trimestrales del PTCl e Informe de
Resultados de la evaluacién del Titular del Organo
Fiscalizador al Informe Anual del Estado que
Guarda el Sistema de Control Interno Institucional
y al PTCI 2017 y 2018 (formato PDF}.

Se anexa en medios
magnéticos.

22.

Informes de auditoria, evaluaciones, estudios,
diagndsticas o revisiones internas y externas

Se anexa en medios
magnéticos.




Il. Sistema de Control Interno Institucional

No. -Informacioén solicitada Informacion que se.
entrega —
realizadas a Liconsa, S.A. de C.V., en 2018 (formato
PDF).
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de C.V., en atencidn a las observaciones y
recomendaciones realizadas por instancias
revisoras y fiscalizadoras (internas y externas)

magnéticos.

{(formato PDF).

lll. Sistema de Evaluacién del Desempeio

| No.

Informacién solicitada

Informacién que se
entrega

24,

Trazabilidad / esquema de operacién y/o
flujograma de sus procesos sustantivos,
describiendo las areas y personal responsable, los
tramos de control y los principales reportes o
informes generados, correspondientes a los
Programas Presupuestarios B004 “Adquisicion de
leche nacional”, S052 “Programa de Abasto Social
de Leche a cargo de Liconsa, S.A. de C.V.” y BOO5
“Comercializacion de productos lacteos”, en 2018.

Se anexa en medios
magnéticos.

25.

Matriz de Indicadores para Resultados de los
Programas Presupuestarios B004 “Adquisicion de
leche nacional”, S052 “Programa de Abasto Social
de Leche a cargo de Liconsa, S.A. de C.V.” y BOO5
“Comercializacién de productos lacteos”, 2018,
que contengan el resumen narrativo; indicadores;
medios de recoleccién o verificacién de
informacién, supuestos, y supuestos, conforme a
lo dispuesto en el lineamiento noveno, asi como
sus fichas técnicas (formato Excel y PDF).

Se anexa en medios
magneéticos.

26.

Arbol del problema y de objetivos de los
Programas Presupuestarios B004 “Adquisicién de
leche nacional”, S052 “Programa de Abasto Social
de Leche a cargo de Liconsa, S.A. de C.V.” y B0OO5
“Comercializacién de productos lacteos”.

Se anexa en meadios
magnéticos.

27.

Resultados y metas de los indicadores registrados
en las MIR de 2018 de los Programas
Presupuestarios BO04 “Adguisicién de leche
nacional”, S052 "Programa de Abasto Social de
Leche a cargo de Liconsa, S.A. de C.V."” y BOO5

Se anexa en medios
magnéticos.




]

Ili. Sistema de Evaluacion del Desempefio

No.

Informacidn solicitada

Informacion que se
entrega

“Comercializacion de productos lacteos”,

R

cada resultado.

IV. Informacidon especifica
De acuerdo con el Manual de Organizacion General de Liconsa, S.A. de C.V,

No. Informacian solicitada Informacion que se
' entrega

28. | Descripcion y flujograma de la operacién de los Se anexa en medios
denominados “Centros de Trabajo”. magnéticos.

29. Metodologia de |la Encuesta Gerencial parala - Se anexa en medios
“Evaluacion del Desempefio Gerencial”. ' magnéticos.

30: Flujograma en donde se describa el procedimiento | Se anexa en medios
para la aplicacidn de la “Evaluacion del magnéticos.
Desempefio Gerencial” en los Centros de Trabajo.

31. Reporte consolidado del resultado de [a Se anexa en medios
“Evaluacion del Desempefio Gerencial”, magnéticos.
correspondiente a 2018. |

32. Mecanismos implementados para el seguimiento a | Se anexa en medios
las acciones derivadas de |os resultados de |a magnéticos.
“Evaluacion del Desempefio Gerencial”, asi como
evidencia de los resultados obtenidos.

33. Descripcién de los mecanismos e instrumentos Se anexa en medios
implementados para el registro, control, magnéticos.
seguimiento, supervision, vigilancia y evaluacion ‘
de la operacion del Programa de Abasto Social de
Leche y de Distribucion en los centros de trabajo.

34, Evidencia-de los contratos y convenios suscritos Se anexa en medios
por Liconsa, S.A. de C.V. con instituciones publicas | magnéticos.

y privadas, para el suministro de leche del
Programa de Abasto Social, vigentes al 31 de
diciembre de 2018.

35. | Programa Anual y Mensual de Distribucién de Se anexa en medios

Leche Liquida y en Polvo | 31 de diciembre de magnéticos.
2018, '
36. | Descripcion y flujograma en donde se especifique | Se anexa en medios

la operacion del Sistema Informatico de Control de
Padrén de Beneficiarios, asi como [as unidades
responsables de administrarla.

magnéticos.




V. Informacion especuflca
De acuerdo con el Manual de Organlzacwn General de anonsa, S.A. de C.V.

No. Informacion solicitada Informacion que se
entrega

37. | Programa Anual de Supervision 2018, para los Se anexa en medios
centrosdetrabajoy puntos-de-ventay-evidencia ragnéticos
de los resultados obtenidos con su ejecucion.

38. Catalogo Nacional de Puntos de Venta del abasto | Se anexa en medios
comunitario y unidades operativas de los magnéticos.
Convenios con Actores Sociales, vigente al 31 de
diciembre de 2018.

39. | Informe de Autoevaluacién sobre el Desempeno Se anexa en medios
General de |a Entidad en 2018. magnéticos.

40. Informe de Gestion sobre el Desempefic General, | Se anexa en medios
correspondiente 2018, magnéticos.

41. | Programa diario, mensual y anual de producuon Se anexa en medios
correspondiente a 2018. magnéticos.

42. | Programa de distribucidn diario, mensual y anual Se anexa en medios
de ser el caso, en 2018. magnéticos.

43, Bases para la contratacion de compra de |eche Se anexaen medios
nacional, asf como la industrializad en territorio magnéticos.
nacional con alglin componente de importacion en
2018.

44, | Programa de produccién de complementos Se anexa en medios
alimenticios para el Programa Prospera Programa magnéticos.
de Inclusidn Social en 2018.

45, Programa anual de obras puablicas y servicios Se anexa en medios
relacionados con las mismas de Liconsa, S.A. de magnéticos.

C.V.en 2018, '

46. Programa anual de adquisiciones, arrendamientos | 5e anexa en medios

| y servicios de Liconsa, S.A, de C.V. en 2018, | magnéticos.

47. | Base de datos de los contratos y actos Se anexa en medios
administrativos suscritos, derivados de _magnéticos.
procedimientos de contratacion de obras y de
adquisicion, arrendamientos y servicios, vigentes
al 31 de diciembre de 2017, asi como aquéllos que
concluyeron su vigencia en 2017 {formato Excel).

48, Del numeral anterior, se solicita acceso |os Se anexa en medios
expedientes respectivos para su revision. magnéticos.

49, Descripcion de la estrategia de venta de productos | Se anexa en medios
comerciales implementada y vigente en 2018. magnéticos.

50. | Mecanismos implementados para la supervisidn a | Se anexa en medios

las gerencias de los centros de trabajo, respecto

magnéticos.




{V. Informacion especifica
De acuerdo con el Manual de Organizacién General de Liconsa, S.A. de C.V.

No. Informacién solicitada Informacién que se
' entrega
del cumplimiento de los convenios y contratos que
sighan-en-materiacomerciaen2018

51. | Convenios y contratos suscritos en materia Se anexa en medios
comercial vigentes al 31 de diciembre de 2018. magnéticos.

52. Programa mensual y anual de venta comercial por | Se anexa en medios
centro de trabajo, autorizado en 2018. magnéticos.

53. Plan de Negocios Anual 2018 de productos Se anexa en medios
comerciales. ' magnéticos.

54. i Copia electrénica de los convenios sociales con Se anexa en medios
instituciones pablicas o personas morales magnéticos.
legalmente constituidas sin fines de lucro, vigentes
al 31 de diciembre de 2018.

55. Base de datos de la poblacién objetivo en 2018 Se anexa en medios
(formato Excel, que incluya el LAYOUT), que sefiale | magnéticos.
la entidad federativa, localidad y municipio en la
que se ubicaron, en el periodo 2018.

56. Base de datos de la poblacién objetivo por grupo | Se anexa en medios
de atencidn en 2018 (formato Excel, gue incluya el | magnéticos.
LAYOUT), que sefiale la entidad federativa,
localidad y municipio en la que se ubicaron.

57. Base de datos de la poblacidn potencial por Se anexa en medios
entidad federativa y grupo de atencién en 2018 magnéticos.
{formato Excel, que incluya LAYOUT), que sefiale la
entidad federativa, localidad y municipio en la que
se ubicaron.

58. Base de datos de fa poblacién beneficiaria por Se anexa en medios
entidad federativa y grupo de atencidn en 2018 magnéticos.
(formato Excel, que incluya el LAYOUT), que sefiale
la entidad federativa, localidad y municipio en fa
que se ubicaron.

59. En cumplimiento del numeral 3.1.1, se requieren Se anexa en medios
los informes realizados, que contienen las ‘magnéticos.
acciones, presupuesto ejercido y avances en las
metas e indicadores por el Programa de Abasto
Social de Leche, en el marco de la Cruzada contra
el Hambre en 2018.

60. | Base de datos del nimero total de lecherias Se anexa en medios

encargadas de la distribucién de leche liquida en
2018, sefialando la entidad federativa, localidad,

magnéticos.




IV. Informacion especifica . = -
De acuerdo con el Manual de Organizacidn General de Liconsa, S.A. de C.V,

2018, de los Programas Presupuestarios B0O04
“Adguisicién de leche naciona!"’, S052 “Programa
de Abasto Social de Leche a cargo de Liconsa, S.A.
de C.V.” y BOO5 “Comercializacion de productos
lacteos”, conforme a las clasificaciones
administrativa, funcional, programatica, por tipo

| de gasto y por objeto del gasto, y bajo ios

momentos contables de los egresos aprobado,
modificado,, comprometido, devengado, ejercido
y pagado, y las causas que expliguen las
variaciones observadas en el presupuesto.

No. Informacién solicitada Informacién que se
entrega
municipio, en el que se ubicay clave de
identificacidén-delalecheraformato-bxeelque
incluya el LAYOUT).

61. | Base de datos del nimero total de tiendas Se anexa en medios
particulares en 2018, sefialando | entidad magnéticos.
federativa, localidad, municipio, en el que se ubica
y clave de identificacidn de la lecheria {formato
Excel, que incluya el LAYOUT).

62. Base de datos del nimero de tiendas comunitarias | Se anexa en medios

_ de Liconsa, sefialando a entidad federativa, magnéticos.
) localidad, municipio, en el que se ubica y clave de

identificacion de a lecheria (formato Excel, que

incluya el LAYQUT).

63. Copia de los avances fisicos-financieros, Se anexa en medios
correspondientes a 2018 (formato PDF). magnéticos.

64. Copia del cierre del ejercicio remitido a la SEDESOL | Se anexa en medios
y a la Secretaria de la Funcidn Publica, magnéticos.

| correspondiente a 2018 (formato PDF).

65 Proporcionar la relacidn de quejas, por entidad Se anexa en medios
federativa, por asunto y via por la que recibié magnéticos.
Liconsa, S.A. de C.V. y estatus de las mismas al 31
de diciembre de 2018.

66. Presupuesto aprobado, modificado, Se anexa en medios
comprometido, devengado, ejercido y pagado por | magnéticos.
Liconsa, S.A. de C.V., en el ejercicio 2018,

) desagregado por unidad administrativa, y las
‘ causas que expliguen las variaciones observadas ,
en el presupuesto. _
67. Presupuesto de Egresos de Liconsa, S.A. de C.V. de | Se anexa en medios

magnéticos.




IV. Informacion especifica .

De acuerdo con el Manual de Organizacién General de Liconsa, S.A. de C.V.

No. . Informacion solicitada

Informacion que se
entrega
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68. Listado de Cuentas por Liquidar Certificad
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